Grandi e piccole imprese industriali in Ttalia:
dinamica e performance
negli anni ‘80 a confronto

1. Lo sviluppo della piccola impresa ha caratteri strutturali o
congiunturali?

L’'importanza e il peso delle piccole imprese industriali sono
cresciuti notevolmente in quast tutti i paesi industrializzati sin dalla
meta degli anni settanta, in coincidenza con il primo shock petrolifero.
Per molti decenni le piccole imprese avevano attirato assai poco
I'attenzione degli economisti e dei politici. Prevaleva I'opinione che, in
conseguenza di strutture organizzative artigianali, della scarsa professio-
nalith dei dirigenti, dell’utilizzo di tecnologie arretrate, le piccole
imprese fossero nel lungo periodo destinate a scomparire.

Nell’ultimo quindicennio lo scenario si & notevolmente modificato:
da un lato si & assistito a clamorosi insuccessi ed a perdite occupazionali
generalizzate sul fronte delle grandi imprese — specialmente, ma non
solo, nei settori di industria tradizionale in crisi profonda (cantieristica,
- siderurgia, tessile) — dall’altro si & cominciato ad osservare uno
sviluppo nuovo e per molti aspetti sorprendente nel settore delle
imprese minori. Questa evoluzione ha tratti simili negli Stati Uniti, cosi
come in Ttalia e in molti altri paesi europei.

Nel 1985 'OCSE concludeva che — sotto il profilo occupazionale
— il settore delle piccole imprese stava svolgendo un ruolo insostituibile
in tutti i Paesi membri, anche tenendo in conto lo spostamento verso
'area dei servizi in cui la piccola dimensione & dominante, In questi anni
si & fatta strada la convinzione di un numero crescente di istituzioni
internazionali e di governi che il modo pit efficace per combattere la
disoccupazione mondiale sia quello di affidarsi allo sviluppo delle
piccole imprese, e quindi di progettare politiche atte a favorirne la
nascita e il consolidamento.
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Non & perd ovvio che il recente sviluppo della piccola impresa non
sia anche una conseguenza del prolungato ristagno degli anni settanta e
dei primi anni ottanta. Se si scoprisse che lo sviluppo delle piccole
imprese &.collegato alla crisi della grande industtia, i presupposti di
molti strumenti di politica attiva in favore dello sviluppo delle piccole
imprese — propugnati da istituzioni e governi — risulterebbero quanto
meno indeboliti, In effetti esiste un importante precedente storico che
induce a non trascurare I'ipotesi di uno sviluppo anticiclico delle piccole
e medie imprese (PMI): in molii paesi industtializzati dall'inizio del
secolo fino agli anni settanta la quota di occupazione delle piccole
imprese sembrava destinata ad una lenta caduta secolare; durante la
Grande Depressione perd questa caduta ha mostrato una temporanea,
ma netta, inversione di tendenza 'in tre importanti paesi: Francia,
Giappone, Germania, A

Lo sviluppo della piccola impresa non pud essere considerato
indipendente dalle tendenze del lavoro autonomo. Il lavoro autonomo e
la nascita di nuove imprese sono sovente indicate come importanti
reazioni anticicliche alla crescita della disoccupazione. Per contro, un
recente studio del’OCSE (Emzployment Outlook, 1986) suggerisce che
«il livello dell’occupazione autonoma nei settori extra-agticoli ¢ del
tutto insensibile a variazioni del ciclo, mentre i movimenti dell'occupa-
zione dipendente sono marcatamente pro-ciclici. Di conseguenza il
comportamento anticiclico dell’occupazione autonoma & da attribuire ai
movimenti pro-ciclici dell’occupazione dipendente» (p. 53).

Il problema & quindi apertissimo ¢ risposte definitive non sono
ancora all’orizzonte, anche perché la ripresa dello sviluppo delle piccole
imprese & troppo recente per essere oggetto di approfonditi studi.

2. L’evoluzione delle dimensioni medie di impresa

Strettamente collegato al ruclo crescente della piccola impresa si
pone un’altra osservazione empirica: la caduta delle dimensioni medie
delle unith produttive in tutti i settori manufatturieri. Tale caduta
potrebbe derivare semplicemente dall’entrata sulla scena di molte nuove
imprese di piccola dimensione, tali da trascinare la media verso il basso,
ma anche da una riduzione del numero medio di addetti tra le imprese
da tempo in attivita, sia quelle in crisi, sia quelle in buono stato di salute.
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Si tratta di un fenomeno di vasta pottata che costituisce un
clamoroso rovesciamento di tendenza rispetto alla crescita dimensionale
delle imprese manifatturiere ossetvata, sia pure con forme e modalita
diverse tra paese e paese, per molti decenni e per lo meno fino alla fine
degli anni sessanta. Che 'occupazione complessiva nel settore manufat-
turiero fosse destinata a ridursi nel corso di un decennio di ristagno
prolungato delle economie mondiali era cosa ovvia, Non era invece
ovvio che si andassero riducendo anche le dimensioni medie d’impresa:
si sarebbe potuto pensare che la recessione colpisse prima le imprese
pitt piccole, marginali, costringendole a uscire dal mercato, e che quelle
piti grandi mantenessero la loro posizione con dimensioni inalterate. Le
cose non sembrano perd muoversi cosi, ¢ si impone un tentativo di
spiegazione quanto pilt possibile unitario, sia della caduta delle dimen-
sioni medie delle imprese in attivitd, sia dell’entrata sul mercato di
numerosissime piccole imprese nuove. Il tema non & nuovo in Italia:
negli anni settanta si era assistito ad una fioritura di contributi sullo
sviluppo del mercato del lavoro irregolare e sulle spinte che esso forniva
al cosiddetto decentramento produttivo. Le linee interpretative che ne
emergevano erano tutte volte a evidenziare il recupero di flessibilita da
parte delle impresc a fronte di un crescente irrigidimento del mercato
del lavoro, ¢ la possibilita di evasione fiscale sia da parte dei datori di
lavoro sia da parte dei lavoratori. D’altro canto si metteva in evidenza la
perfetta rispondenza del decentramento produttivo a queste esigenze.

Un’interpretazione pitt generale della caduta delle dimensioni
medie delle imprese! prende l'avvio dall’osservazione dei seguenti
fenoment: |

— crescente rigidita nella struttura dei costi delle imprese nel
corso degli anni settanta;

— maggiore incertezza nei- metcati dei fattori e nei mercati dei
prodotti.

Questi due elementi aumentano i fattori di rischio per le imprese
che possono trovarsi ad operare con una grande parte delle loro
strutture fisse sottoutilizzate. Di qui la necessita di forme organizzative
pit flessibili e la tendenza verso processi di disintegrazione verticale
della produzione.

! T'ra gli altri si veda: B. CoNTINI, “Dimensioni di imptesa, divisione del lavoro ¢ ampiezza
del mercato”, in questa Rivista, n. 148, 1984,
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2) dall’altro lato della medaglia si nota un notevole sviluppo di
imprese che producono esclusivamente o prevalentemente per conto
terzi (al di dentro e al di fuori dei confini nazionali), e/o che affidano la
commercializzazione dei loro prodotti a imprese specializzate, riducen-
do di conseguenza al minimo la propria organizzazione di vendita.

3. Integrazione tra servizi e industria

Abbiamo, a questo punto, una spiegazione della crescente integra-
zione tra il settore dei servizi e le attivitd industriali. Mentre perd
lintegrazione tra servizi e industria si compie a livello di “settore”, non
ne consegue che gli stessi modelli debbano prevalere anche a livello di
singola “impresa”. Avviene piuttosto il contrario: gran parte della
discussione sottolinea la progressiva disintegrazione delle attivitd pro-
duttive da parte delle aziende, per esempio il ricorso al mercato per
numerose funzioni — spesso, ma non necessariamente, funzioni terzia-
rie — per mantenere la flessibilita e fronteggiare le incertezze dei
mercati dei fattori e dei prodotii, e per raccogliere i vantaggi della
crescente domanda di servizi specialistici e/o di professioni altamente
specializzate. Sono disponibili raffronti internazionali sufficientemente
coerenti calcolati con tavole mput-ouput sulla quota di occupati nei
servizi alle imprese sul totale dell’occupazione nel settore dei servizi nel
decennio 1965-1975:

1965 1975
Italia 28,8 363
Francia 32,8 36,9
Germania QOccidentale 38,6 467
Gran Bretagna 33,9(1970) 40,4

In Italia e in Francia questo aumento spiega pit del 60% della
crescita dell’occupazione nei servizi, mentre nella Germania Occidenta-
le e in Gran Bretagna aumento di occupati nel settore dei servizi alle
imprese & perfino maggiore in termini assoluti della ctescita dell’occu-
pazione in tutto il settore terziario. La crescente integrazione tra servizi
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e industria pud essere dimostrata calcolando'la quota di éput di servizi
sull’#zput totale dell’industria. F. Momigliano e D. Siniscalco? ottengo-
no delle stime interessanti, partendo da un modello di settori vertical-
mente integrati in uno schema mput-output. Secondo questi autori tra il
1959 e il 1981 Poccupazione (dirctta ¢ indiretta) nei servizi utilizzati
come mput nel sottosistema industria ¢ aumentata da 600.000 a
1.188.000 unita. La quota sull’occupazione terziaria totale & cresciuta
dal 12 al 17%. Inoltre la quota di occupazione collegata ai servizi
sull’occupazione totale del sottosistema industria ¢ aumentata costante-
mente dal 6,12% del 1959 al 17,16% del 1981. Quest’uliimo dato
rappresenta una prima approssimazione del processo di terziarizzazione
del sistema industriale italiano.

4. Lo sviluppo della divisione del lavoro nell’industria italiana

E opportuno fornire alcune indicazioni quantitative sui processi di
disintegrazione verticale che caratterizzano il sistema produttivo. Le
indicazioni disponibili riguardano Pentiti della subfornitura che, pur
essendo un elemento fondamentale di tali processi, non ne costituisce
I'unico aspetto di rilievo.

La tabella 3 pone a confronto il numero di imprese che svolgevano
attivita di subfornitura in Italia negli anni 1973 e 1984, A margine &
anche indicato il dato relativo al Giappone. 11 notevolissimo aumento
del numero di imprese subfornitrici in tutti i settori manifatturieri
evidenzia la crescente diffusione del fenomeno in questi anni. I dati
giapponesi (riferiti al lontano 1971) sono ancora abbastanza distanti, ma
la distanza percorsa tra il 1973 e il 1984 & enorme,

Vi sono altri autorevoli studi che confermano queste tendenze e ne
forniscono interessanti qualifiche: la recente indagine del Mediocredito
Centrale® rileva che nel 1984 la frequenza relativa di imprese subforni-
trici non & molto diversa tra le imprese piccole e quelle grandi. Cid si
verifica in tutti i settori manifatturieri, e suggerlsce come il modello
degli anni settanta, che vedeva la plccola impresa subfornitrice della

* F. MOMIGLTANO e D. SINISCALCO, “Note in tema di terziarizzazione e deindustrializzazio-
ne”, in questa Réviste, n. 140, 1982,

'3 MEDIOCREDITO C ENTRALE, IV Indagine Statistica sulle Imprese Mamfaftwtere 1987
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TABELLA 3

PICCOLE E MEDIE IMPRESE CHE SVOLGONO ATTIVITA DI SUBFORNITURA
IN ITALIA E GIAPPONE
fin percentuale sul totale delle impresc)

Sctroti Italia Giappone
{1973) (1984} 1971)
Alimentari e tabacco 4,3 14,8 30,2
Tessili 18,3 54,4 73,4
Vestiario ¢ abbigliamento 18,7 43,1 71,7
Pelli, cuoio, calzature 81 30,5 64,5
Mobilio e legno 45 16,3 46,0
Metallurgiche 12,0 52,9 66,0
Macchine non elettriche
e carpentetia metallica 12,1 33,8 . 715
Macchine e apparecchi eletttici 11,2 23,1 78,9
Officine e meccanica di precisione 17,5 nd. 70,5
Costruzione mezzi trasporto su strada 12,6 30,6 ° 772
Lavoraz. minerali non metalliferi 3,7 16,5 33,7
Chimiche 6,8 20,8. 384
Derivati petrolio e carbone 12,5 — _ 29,5
Gomma elastica 6,4 n.g. 53,4
Carta e cartotecnica 5,0 12,9 43,8
Poligrafiche e editoriaii 10,7 36,3 51,0
Manifatturiere varie 7.7 245 57,8

Tonti: Per I'talia; MEDIQCREDITO CENTRALE, Indagine sulle imprese mantfatturiere, vol, 11, 1977; indagine su 23,236 imprese;
MEDIOCREDITO CENTRALE, IV Indagine statisitca sutle imprese manifatturiere, Roma (1987),
Per il Gisppone: JAPAN, MINISTRY OF SMALL AND MEDIUM BUSINESS, The Fourth Fundamental Survey on Srall
and Medium Enterprises, 1973, indagine campionaria su 52.299 imprese, ’

grande impresa e in posizione di sostanziale dipendenza, sia in larga
misura sorpassato. E pur vero che tra le imprese subfornitrici la
percentuale di fatturato per lavorazioni per c/terzi & pid elevata tra le
imprese di piccola dimensione, e si riduce al crescere della dimensione.
Questo & un fatto abbastanza ovvio, e non & necessario evocare il
modello della dipendenza tra piccola e grande impresa per spiegarne i
motivi.

Ur’altra serie di dati interessanti riguarda il lato della domanda di
subfornitura: la tabella 4 indica la percentuale di costi imputabili al
pagamento di spese per lavorazioni eseguite da terzi sul totale dei costi
negli anni 1971 e 1981; anche qui l'incremento & molto consistente in
tutti 1 settori, ¢ conferma le tendenze in direzione di una crescente
divisione del lavoro nel sistema produttivo.
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‘T ABELLA 4

RAPPORTO TRA COSTI IMPUTABILI
A SUBFORNITURA E VALORE AGGIUNTO
NELLE INDUSTRIE MANIFATTURIERE: 1971 E 1981

Industtia 1971 1981
Tessile 16,75 35,54
Abbigliamento 7,62 27,59
Calzature 9,76 23,30

' Pellami 3,08 19,68
Fibre artificlali 21,79 32,94
Editoria e stampa 23,29 30,43
Prodotti petroliferi 17,52 24,80
Metallurgia 12,83 20,20
Mobil: 1,72 8,67
Foto, fono 1,18 5,71
Chimica 4,93 11,33
Legno 4,66 10,41
Carta 4,21 8,44
Autoveicoli 7,67 15,09
Alimentari e bevande 2,96 3,80
Lavorazione minerali

e metalliferi 5,33 92,91
Prodotti in gomma 1,20 3,46
Macchinario 9,93 14,34
Materic plastiche 6,73 9,74
Industria 9,02 15,82

Tomte: 5. MARIOTTI e G. CAINARCA, “The evolution of waneaction governance in the
textile-clothing indusity”, Journal of Econonic Bebavior and Organization, 1987,

5. Natalita e mortalita delle piccole imprese

Il tema della natalita-mortalita delle imprese per molti anni & stato
poco dibattuto tra gli economisti, almeno in parte per la difficolta di
reperire dati da' cui potessero emergere spunti di riflessione e ipotesi di
lavoro sufficientemente suggestive. Anche se mai esplicitata, la proble-
matica connessa alla nascita e alla morte delle imprese che operano in
mercati di concorrenza imperfetta era presente in Marshall: come ci
rlqorda Becattini, il sistema marshalliano poggia su due capisaldi: «un
prl_ncipio sociobiologico di ricambio fra le imprese dell'industria, per
cul ogni impresa ripete, in linea di massima, un ciclo vitale che tocca
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tutte le fasi dellorganismo umano, ed il postulato di libero accesso
all'industria... vi sard un continuo flusso e riflusso fra la massa dei
lavoratori e in genere dei piccoli redditieri, e le imprese pilt piccole di
ogni industria, ... La concorrenza, nel senso tipicamente anglosassone di
competizione, verrebbe ad essere cosi la forma di movimento propria di
una struttura d’industria in cui un nucleo stabile di imprese di grande e
media dimensione coesiste con un nucleo di piccole imprese, individual-
mente destinate alla sconfitta, ma socialmente condannate a riprodursi e
perpetuarsi», Se la pressione dell’offerta potenziale sulla domanda
determina un eccesso di capacita produttiva non desiderato, essa pud
trovare sfogo tramite leliminazione delle imprese meno efficienti
operanti nell’industria. Non & detto, perd, che sia solo la pressione della
domanda a determinare 'ampiezza del mercato su cui gravitano le
imprese marginali e, di conseguenza, i tassi di natalita delle imprese
minori. Le variazioni della struttura dell’offerta, e piti in particolare i
mutamenti del livello di integrazione verticale dell’industria, potrebbero
costituirne un’altrettanto valida spiegazione. La dove esistono spinte a
destrutturare processi produttivi si crea una domanda nuova di prodotti
intermedi e servizi alle imprese, e si aprono spazi pet nuove iniziative
imprenditoriali e incentivi a riempirli. In effetti & proprio nell'ultimo
decennio di ristagno prolungato che si & osservata, in Italia come in
molti altri paesi della Comunita Furopea e negli Stati Uniti, l'entrata
sulla scena di molte nuove imprese di piccola dimensione, sia nel settore
manifatturiero sia nel terziario.

L’analisi empirica della demografia d’impresa nel periodo 1978-83
{Tab. 5) mette in evidenza alcuni aspetti importanti:

i) i tassi di natalita sono spesso sorprendentemente elevati anche
in settori di alta intensitd di capitale in cui — @ priori — ci si
aspetterebbe di trovare operanti forti barriere all’entrata;

i) itassidi natalith sono fortemente influenzati dalla congiuntu-
ra: nel triennio di espansione 1978-80 si registrano tassi superiori di 2-3
punti percentuali rispetto a quelli del triennio recessivo 1981-83;

ifi} i tassi di mortalita sembrano invece meno sensibili al variate
del ciclo, e si mantengono in genere qualche punto percentuale al di
sotto dei tassi di natalita; -

‘

iv) la grande maggioranza di nuove imprese sono di piccolissime
dimensioni: su 100 nuove imprese quelle con meno di 6 dipendenti al
momento dell'ingresso sono all’incirca 90 in tutti i settori produttivi.

Anche le cessazioni sono particolarmente frequenti tra le piccole
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imprese, ma non tanto quanto le nascite: la percentuale di unita con
meno di 6 dipendenti alla cessazione si aggira intorno al 70-80% dei
casi; _ _

v) la probabilita di sopravvivenza di una nuova impresa &
abbastanza modesta: la percentuale media di imprese che non raggiunge
il primo anno di vita & intotno al 15%, e la percentuale di imprese
industriali che chiudono nei primi tre anni di vita supera il 30%. In
alcuni settori di servizi le probabilita di sopravvivenza sono ancora pilt
basse;

(vi) Pandamento combinato di entrate e uscite porta a un
notevole accrescimento del numero di piccole imprese nel triennio
1978-80. Nel triennio successivo (1981-83) I'accrescimento si fa pit
modesto: in alcuni casi si assiste anche a una diminuzione nel aumero di
imprese operanti nei rami considerati.

TABELLA 5
TASST DI NATALITA E MORTALITA DELLE IMPRESE
{medie annue - fonte INDPS)
T, Natalita T Mortﬂli_t:‘t
197880 (esp.) 0,145 0,109 } o
198183 (rec.) 0,112 0,101 Maifatturiero
197880 (esp.) 0,133 0,111 Y Sewi privat
1981-83 (rec.) 0,114 0,094 Servizi privati

L’immagine di industria che queste osservazioni suggeriscono &
assai simile a quella proposta da Marshall e pit tardi ripresa da Steindl e
Becattini:* un nucleo stabile (bard core) di imprese industriali vere, con
tutti 1 requisiti da manuale, presumibilmente caratterizzate da una

“minimum efficient size” tipica di ogni settore produttivo, affiancato da

* La natalita del periodo 1978-80 potrebbe essere “gonfiata” da scorpori incentivati dalla
legge Pandolfi del 1977, In effetti, questi potrebbero aver contribuito al picco di natalith emergente
nel pritno trimestre del 1980; tuttavia, come si pud facilmente controllare, anche la natalita media
nel 1978-1979 risulta sistematicamente superiore a quella del 1981-83. T flussi in entrata di imprese
potrebbero anche risentive di riorganizzazioni finanziarie ¢ amministrative (trasformazioni givridi-
che) risoltesi in nascite e morti “fittizie”. Analisi estese indicano che non pidt del 15% delle nascite
osservate gotrebbero ricadere in questo gruppo. Cfr, B, CONTINI e R, REVELLL “Natality e
mortality delle imptese italiane: risultati preliminari e nuove prospettive di ricerca”, L'Tndustria,
VIL, n, 2, 1986. ‘
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una “frangia” di piccoli produttori marginali, sovente destinati a
rimanere tali tutta la vita, caratterizzati da un elevatissimo grado di
turbolenza sia in entrata che in uscita. Si potrebbe, cio¢, immaginarg—
figura 1 — un continuo dimensionale delle imprese caratterizzato da
una soglia S, a sinistra della quale si entra e si esce a costo zero (free
entry e free exit), La durata media di vita di un’impresa in questa zona &
breve, poiché & molto elevata la probabilita di morte precoce. A destra
di S si trova invece il nucleo stabile di imprese: queste tendono ad
assestarsi intorno a una dimensione ottimale o semi-ottimale che vatia
da settore a settore, e vivono — in media — assai piil a lungo delle
imprese marginali. La maggior parte delle imprese che entrano nell’in-
dustria con dimensione inferiore a S non oltrepassano mai questa soglia:
le imprese che ci riusciranno sono quelle che sopravvivono alla selezione
naturale trovando forme organizzative, sbocchi di mercato e risorse
finanziarie in grado di forzare le barriere all’entrata che operano solo a

destra di S.

FiGura 1

“nucleo stabile” dell'industria: imprese
area di marginalita alla ricerca di una dimensione ottimale
o semi-ottimale d¥

/\/\

0 d" dimensioni di impresa

Si potrebbe affermare — in alire parole — che la dimensione-soglia
S delimiti -una fascia di pre-natalita dellimpresa industriale vera ¢
propria. Qui gli aspiranti imprenditori svolgono una sorta di per1odo di
apprendlstato che, alla fine, 1i vedra bocciati o promossi. La posizione di
S non &, evidentemente, indipendente dal settore produttivo. Giocano
qui le caratteristiche tecnologiche, il livello di intensit3 capitalistica, le
forme di mercato prevalenti che, in genere, vengono associati all’esisten-
za di barriere all’entrata. La dove le barriere all’entrata sono piti forti
sembrerebbe logico attendersi una dimensione-soglia piti elevata e una
maggiore “impermeabilitd” rispetto alla possibilita di oltrepassarla.
Stime preliminari della dimensione-soglia suggeriscono che essa &
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compresa fra 10 e 20 addetti in alcuni settori industriali (alimentare,
mobilio, costruzione di oggetti in metallo); in aleri settori {chimica,
abbigliamento) non emergono perd indicazioni sufficienti a dimostrarne
Iesistenza,®

Per concludere & opportuno porte a confronto i tassi di natalita e di
mortalita delle imprese, rilevati in alcuni paesi OCSE, con quelli di
alcune provincie italiane particolarmente significative (T'ab. 6). I dati di
Canada, Francia e Germania Fed. si riferiscono a un periodo in cui &
presente sia una fase di espansione dell’economia, sia una fase di
recessione; invece quelli di Svezia e Ttalia riguardano solo anni di
recessione. Ci si dovrebbe percio attendete — per lo meno per quanto
attiene alla natalith — che Svezia e Italia siano al di sotto dei loro valori
“normali”. In effetti i dati italiani sembrano molto simili a quelli degli
altri paesi: se vi & qualche differenza & piuttosto di segno contrario a
quanto ci si potrebbe attendere, e cioé una natalita pit ridotta in quasi
tutti i settori. L’atea di Napoli costituisce un’eccezione forse spiegabile
con la tutbolenza dell’economia campana negli anni successivi al
terremoto del 1980.

L’OCSE non fornisce indicazioni sulle dimensioni delle imprese
nate e morte negli altri paesi, ma Uordine di grandezza dei tassi di
nascita e morte lascia intendere che anche in questo caso non vi siano
differenze di rilievo con I'ltalia, che cio¢ i fenomeni interessino
prevalentemente imprese di dimensioni molto ridotte.

6. ‘Processi di job-creation (e job-desiruction) atiribuibili alle piccole
imprese

Lo studio delle caratteristiche dei processi di creazione e distruzio-
ne di posti-lavoro nell’economia italiana {reso possibile dalla recente
disponibilita del’INPS all’elaborazione dei propri archivi amministrati-
vi) da luogo ad una serie di osservazioni cosi riassumibili (Tab. 7).°

* B. CoNTINI ¢ R, REVELLI (1986), par. 4.3,
¢ B. CONTINI e R, REVELLL, “Domanda di lavoro e strutture dell'occupazione” in Lavoro e

politiche dell’occupazione in Italm Ministero del Lavoro e della Previdenza Sociale, Rapporto 87
(1987).
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1) II nucleo di occupazione di riferimento & costituito da tutti i
lavoratori dipendenti del settore privato, esclusa I'agricoltura (in media
9,3 milioni di addetti nel periodo 1978-83).

Sono considerati due sotto-periodi principali: il triennio 1978-80 di
espansione produttiva, e il triennio recessivo 1981-83.

2} II rapporto tra posti-lavoro distrutti e occupazione & assai
elevato, e quasi indipendente dall’evolversi della congiuntura: un
lavoratore su quattro lascia il suo posto in media ogni anno. Nel settore
delle piccole imprese il tumover & molto piu alto, e il rapporto tra
separazioni ¢ occupazione si avvicina al 50%.

3) Quando 'economia entra in fase recessiva il numero di posti-
lavoro creati attraverso 'espansione di imprese esistenti segue il ciclo. I
numero di separazioni, invece, resta pressoché costante.

4) Ta proporzione di posti creati attribuibili alla nascita di nuove
imprese & modesta in confronto alla creazione derivante dall’espansione
di imprese esistenti (14-16%). Analogamente, la proporzione di posti
distrutti in seguito a morte di impresa rispetto alla contrazione occupa-
zionale di imprese in declino & dello stesso ordine di grandezza.

5) Creazioni e distruzioni di posti-lavoro sono molto elevate nel
segmento delle piccole imprese. I’occupazione nelle imprese di dimen-
sione 0-19 rappresentava il 25,8% dell’occupazione totale nel 1978 e
raggiungeva il 28% nel 1984. Ma le creazioni attribuibili alle piccole
imprese rappresentano il 60% circa dei nuovi posti creati da imprese
esistenti nel settore manifatturiero e il 68% nei servizi. La frazione di
posti distrutti dalle piccole imprese & un po pitt ridotta: 46% circa nel
settore manifatturiero e 59% nei servizi.

6) I1 contributo delle piccole imprese alla creazione netta di
posti-lavoro appate ancor piti notevole nell’aggregato, nei singoli settori
di attivita e in tutte le aree geografiche. Nel 1978-80 la variazione totale
di occupazione & pari a +106.000 unitd all’anno; le creazioni nette da
parte di imprese (0-19) & +222.000. Nei servizi la proporzione fra
variazioni nette totali e variazioni dovute alle piccole imprese & pari a
1:3. Nel 1981-83, mentre nel settore manifatturiero si perdono 213.000
posti in media all'anno, la creazione netta delle piccole & tuttavia
positiva (+48.000); nei servizi, dove la variazione totale & +3.000, le
piccole contribuiscono con +53.000 posti all’anno.
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7. Confronti internazionali sullo sviluppo delle PMI e sul loro conti-
buto all’occupazione

Un recente studio preparato per conto della C.E.E.,” permette di
confrontare alcune tipologie di sviluppo delle PMI ¢ il loto contributo
all'occupazione. Le definizioni utilizzate nello studio CEE sono le
seguenti: per “piccola impresa” si intende un’impresa che occupa fino a
20 addetti; le imprese di classe 20-99 addetti sono considerate “medie”.
1l riferimento alle PMI implica quindi imprese fino a 100 addetti.

La tabella § presenta I'evoluzione temporale dell’occupazione delle
PMI che operano nel solo settore manifatturiero, La quota di occupa-
zione nelle PMI & in crescita in quasi tutti i paesi comunitari, ed anche
negli U.S.A. L’aumento piit consistente si riscontra in Gran Bretagna; in
Italia, Germania Federale, Francia e Danimarca le variazioni sono pit
modeste ma pur sempte rilevanti. Nel terziario privato le differenze
SONO $PEesso ancora pitl vistose,

Un aumento nel peso percentuale dell’occupazione delle PMI non
significa necessariamente che le PMI “creino” posti di lavoro: in alcuni
casi pud trattarsi di perdite di occupazione delle PMI piii limitate
rispetto a quanto avviene tra le imprese maggiori: cid & sufficiente per
fornire un andamento come quello della tabella 8.

TABELLA 8

CONFRONTI INTERNAZIONALL: VARIAZIONI OCCUPAZIONALI NELLE PICCOLE
IMPRESE MANIFATTURIERE (CON MENO DI 100 ADDETTI). QUOTE SUL TOTALE
DELL’OCCUPAZIONE MANIFATTURIERA

Pacse 1971 1976 1984
Regno Unito 15,5 220
Germania Fed.? 12,5 16,0
Francia 23,6 27,7
Spagna n.d. 57.8
Danitmarca 310 35,1
USA, —— 15,0 16,3*
ITALIA 53,1 59,0

! Imprese con oltre 20 addets,
? Data riferito al 1982,

" Job Creation in Small and Mediuns Enterprises, Dir. Gen. V, 1987.
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E il caso qui di ricordare anche I'esperienza degli U.S.A. che si
riferisce perd a tutta I'economia, e non solo al settore manifatturiero: nel
primo studio di Birch® si argomentava che nel petiodo 1969-1976 due
terzi dell’'incremento occupazionale del settore privato era attribuibile a
imprese con meno di 20 addetti, e oltre '80% a imprese con meno di
100 addetti. Successivamente studi analoghi, anche dello stesso autore,
hanno ridimensionato l'importanza delle piccole imprese rispetto ai
primi sorprendenti calcoli di Birch. Resta vero comunque che il settore
delle piccole imprese & responsabile per una vasta quota degli oltre 20
milioni di nuovi posti-lavoro che economia americana ha creato tra il
1969 e il 1984, anche se una quota molto consistente di essi ¢ costituita
da posti-lavoro a tempo parziale o a tempo determinato.

8. Dinamica comparata tra grande e piccola impresa nella recente
esperienza italiana

La gia citata indagine sul settore manifatturiero realizzata dal
Mediocredito Centrale fornisce alcuni interessanti elementi sulla recen-
te evoluzione comparata delle piccole e grandi imprese italiane nel
periodo 1978-84.

La prima osservazione riguarda la dinamica delle itnprese a partire
dal 1978, ed & sintetizzata nella tabella 9:

TABELLA 9
NUMFERO DFELLE IMPRESE NEL 1978 E NEL 1984
Classi dimensicnalt 1978 1984 Var. Ass. Var. %
0- 10 (a) 183.400 218,200 +34,800 +189
11 - 100 (b) 43.623 43.831 + 206 +05
101 - 500 . (b) 5.787 4.738 - 1049 —18,1
oltre 300 (b} %06 . 708 - 708 —21,8

(a} Stime R & P su dati INPS (solo imprese con dipendenti).
(b} Indagine Mediocredito Centrale {1987}.

¢ D. BIrcH, The Job Generation Process, M.L'T., Boston (1981).
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— il pumero di imprese “piccolissime” (fino a 10 addetti)
cresce di 34.800 unit, in linea con quanto gia discusso sullintensita dei
processi di natalitd-mortalita;

— il numero di imprese “piccole” (11-100 addetti) rimane
praticamente immutato;

— si riduce sensibilmente — da 5.787 a 4.738 — il numero di
imprese “medie” (101-500 addetti), ed ancor pil, in termini percentua-
li, quello delle imprese “grandi” (oltre 500 addetti): da 906 a 708 unita,

Sotto il profilo occupazionale (tabella 10) si trova conferma del
drastico ridimensionamento del settore manifatturiero nel periodo in
esame (—13,4%): la caduta ha interessato le imprese maggiori piti delle
altre, ma, sorprendentemente, le differenze tra i tre gruppi dimensionali
con oltre 10 addetti sono piii contenute di quanto ci si attendesse. Le
imprese piccolissime hanno invece .contribuito ad attenuare la caduta
occupazionale.?

Dalla lettura congiunta delle tabelle 9 ¢ 10 emerge un quadro
complesso: da un lato & in corso una violenta scrematura, con molte
imprese medio-grandi espulse dal mercato, accanto ad altre assorbite da

TABELLA 10
QCCUPAZIONE, NELLE IMPRESE MANIFATTURIERE
{in 000)
Classe 1978 ’ 1984 Var, Ass, Var. %
- 10 (a) 526 600 + 74 +14,1
11 - 100 (b) 1.514 1.291 —223 —14,7
101 - 500 (b) 1128 965 —163 —147
olire 500 (b) 1.607 1.277 =330 —20,6
Totale 4.775 4,134 —641 —134

? I contributo delle imprese pit piccole al riequilibrio occupazionale # stato assal pia
notevole di quanto non appaia dalla tabella 10 [dove lo stock di occupati nefle imprese di classe
(0-10} cresce di 74 mila unita]. Il motivo, di ordine metodologico, & stato ampiamente trattato in B,
CONTINI & R. REVELLI {op. cit.). Esso & sostanzialmente riconducibile al fatto che nel corso della
loro crescita molte imprese si spostano dalla dimensione (0-10) a quella successiva (11-100), ¢

gu!ndi — a fine periodo di osservazione -—- non fanno pily parte. dello stock di imprese
piccolissime”,
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imprese pit sane; dal lato opposto troviamo la crescita rapida del

numero di imprese minori; nel mezzo la relativa stabilita delle fmprese
medio-piccole (11-100 addetti). I processi di deverticalizzazione in
corso nell'industria italiana forniscono sicuramente una chiave interpre-
tativa di queste tendenze.

Conviene, per il momento, concentrare 'attenzione sui dati di

fonte Mediocredito Centrale, relativi alle imprese con oltre 10 addetti,

poiché per quelli di fonte INPS si dispone solo di indicazioni sui livelli
occupazionali.

L’andamento delle dimensioni medie d’impresa (Tab. 11) eviden-
zia un rafforzamento delle imprese medie (la cui dimensione media
gqumenta del 4,5%) e, ancorché pit modesto, delle grandi {(+1,7%). Per
contro, la dimensione media delle imprese piccole si riduce vistosamen-
te {(—15,2%) nel breve periodo che intercorre tra il 1978 e il 1984. Le
tendenze tra le imprese medio-grandi non sorprendono: confermano
Iipotesi di una scrematura che ha determinato da un lato P'uscita dal
mercato di un numero tilevante d’imprese, e dall’altro ["assorbimento di
altre all’interno di quelle gia esistenti. Cid spiega la crescita dimensiona-
le (in termini di addetti) nelle classi medio-grandi dopo che, nel
decennio intercensuario 1971-81, si era avuta una caduta generalizzata
delle dimensioni medie. La caduta delle dimensioni medie tra le imprese
“piccole” & invece pit difficile da interpretare: non sembra perod
opportuno intenderla come un segno d’indebolimento strutturale,
quanto Ieffetto di un processo di ristrutturazione che — con qualche
anno di ritardo — sta ormai procedendo a ritmo serrato anche tra le
imprese di minori dimensioni. Su questo avremo modo di ritornare pitt
avanti discutendo dell’andamento di altri indicatori.

La tabella 12 sintetizza le variazioni di prodotto lordo e di
produzione {ambedue a prezzi 1978) nei tre gruppi di imprese, senza
distinzioni di settore.

Salta allocchio il fatto che lincremento medio del fatturato &
notevolmente pitt alto di quello del valore aggiunto: la differenza &
particolarmente elevata nel gruppo di imprese maggiori. Cid riflette un
aspetto importante della modifica del sistema produttivo italiano:
all'interno di tutti i settori, ma in modo particolare tra le imprese con
oltre 500 addetti, le transazioni tra imprese sono cresciute di numero
senza avere una reale incidenza sul valore aggiunto dei beni. Si ha
quindi conferma del progressivo decentramento di fasi di produzione,
che puo avere coinciso con P'abbandono di stadi ad elevato valore
aggiunto, ma anche a maggiore contenuto di lavoro.

TABELLA 11

NUMERO MEDIO DI ADDETTT PER IMPRESA
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TABELLA 12
- . N - :
VARTAZIONT PERCENTUALL 1975 84 5 i sager mugse
{a prezzi costanti} g ' = A - mew s
Prodotta lordo Fatturato a -ﬁ;g '?l ‘E.. Gf\‘l‘. \\8.. E’t e Ny
{valore apgiunto) (valore della produe.) = B 8 Q n g 3 O BRI g
Classe  11-100 +10,84 +17,26 ® E § 50 8 % Moo
Classe 101500 +21,67 +30,75 - =R e e R R I
Classe oltre 500 + 6,52 +24,78 e * L o 0w ny o
: E:: 5 R S e oo
f | E & N e o < + o rlxn ™
3
La rapi . . . . Q §$ A :§oo"h\o-—;r-
: a rapida espansione nel settore delle piccolissime imprese (con A Bl 8 ddd9 3 § 8820 3
] meno di 10 addetti) suggerisce inoltre che siano queste le imprese che - :SS iy
. hanno trovato nicchie di mercato offerte dai processi di ristrutturazione Z el 5§ 2B 2R & fonan o
G interna delle imprese pit grandi: tra le imprese ristrutturate, peraltro, si E - g REES S F TERE A
T trovano anche imprese che non sono affatto “grandi”. S £ 8 gg o= i Mmoo N
Su questo processo di “ristrutturazione a cascata” dell’industria 3 s g aFam L AR
. italiana, che sembra caratterizzare la prima meta degli anni ottanta E I E cR®ER @ §
S torneremo pit avanti., = e g% < = 5 E g 3 = x ;:i % o
' La tabella 13 indica la dinamica della produttivita media e del % '; p
; rapporto capitale-lavoro nel periodo 1978-84. L'incremento medio di g 0 X8 8 N ° © o o o
o pr\oduttivitél nell’industria nel suo complesso & del 34,5% nei sei anni S E = HoeEnn Mg g e
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Tra i settori sorprendono alcune differenze; in modo particolare, nelle
“industrie varie”, le imprese medie hanno aumentato il rapporto
capitale-lavoro del 61,1%, mentre quelle grandi lo hanno addirittura
ridotto del 21,2%. Nel settore dell’industria pesante le grandi imprese
sembrano invece avere compiuto un notevole sforzo di investimento e
rinnovamento degli impianti tra il 1978 e il 1984, mantenendo invariato
il distacco relativo rispetto a quelle medie ed aumentandolo considere-
volmente rispetto alle piccole: nel 1984 il rapporto medio K/L delle
imprese maggiori & di 45,6 milioni, contro 22,4 milioni delle medie ¢
16,5 milioni delle imprese minori, Anche qui gioca, evidentemente, la
caduta occupazionale tra le imprese di grandi dimensioni, che esalta i
movimenti del rapporto capitale/lavoro.

Questa osservazione induce ad ampliare, almeno tentatlvamente le
conclusioni raggiunte in alcuni studi recenti compiuti su un campione di
imprese di grande dimensione,'® secondo cui gli investimenti sono
avvenuti per far fronte a un’accelerazione del processo di obsolescenza
tecnica ed economica degli impianti esistenti. In conseguenza, a fronte
degli investimenti compiuti si rilevava un’accelerazione del processo di
disinvestimento, in anticipo rispetto ai piani e alle previsioni iniziali.
Deriva da cid, per le imprese maggiori: una riduzione dell’eta media del
capitale e una sostituzione del capitale disinvestito con capitale pid
efficiente; quando a fronte dell’investimento si misuri il disinvestimento
effettivamente avvenuto, pud riscontrarsi una stazionarietd, o addirittu-
ra un declino, dello stock di capitale. Secondo gli autori dello studio B.I.
tali conclusioni si applicano alle imprese grandi, I dati qui osservati
inducono a pensare che anche tra le imptese pit piccole comincino a
intravedersi tendenze analoghe.

Resta infine da commentare |’andamento comparatlvo di un indice
di “performance” aziendale quale il rapporto tra margine operativo
lordo e fatturato (MOL), cosi definito:

MOL = Valore aggiunto - Spese personali - Spese per lavorazioni a terzi

Fatturato

11 numeratote del rapporto & il cash-flow aziendale, che comprende
— oltre agli utili lordi — tutto il costo d’'uso del capitale (interessi

19 Si veda I'analisi di F. BARCA & M. MAGNANI, Nuove forme df accumulazione dell'industria
ttaliana, Servizio Studi della Banca d'Ttalia, Temi di discussione, n. 52, settembre 1985.

1]

Grandi e piccole imprese industriali in Iralia: ... 355

passivi + ammortamenti). La tabella 14 evidenzia una caduta sistemati-
ca di tale rapporto tra il 1978 e il 1984 in tutti i gruppi di settori e nelle
tre classi dimensionali di impresa. Tn sé tale caduta non desta particolari
sorprese né puo intendersi come un indice del peggioramento delle
“performances” aziendali fouz-court: ampliandosi il numero di transa-
zioni tra le imprese ed accentuandosi i processi di divisione del lavoro,
ne consegue un aumento del fatturato per unitd di valore aggiunto, e

‘quindi anche una riduzione — a parita di altri fattori — del rapporto

MOL in questione. Anche in questo caso cid che colpisce sono le
differenze tra gruppi di aziende: quelle di media dimensione (101-500
addetti) hanno limitato la caduta dellindice (—7,4%) rispetto alle
imprese piccole (—14,6%), ed ancor pil rispetto a quelle grandi
(—18,6%).

TABFLLA 14

RAPPORTO TRA MARGINE OPERATIVO LORDO E FATTURATO (MOL)

Gruppi di settord w75 ons | i s | aome e | oo

Ind. tradizionale 105 86 100 94 | 112 95 | 105 90

Ind. meccanica 133 11,6 10,3 105 21 &4 104 98

Ind. ad alta intensica di capitale | 11,0 9,8 123 9,1 98 64 | 106 76

Altre ind, manifatt, 137 109 |1L6 116 96 86 | 11,8 105

T(_)tale 11,7 10,0 10,8 100 9.7 7,9 10,6 9,1
Var. petcentuale = 14,6% —7,4% —18,6% —14,2%

Fonte: MEDIOCREDITO CENTRALE, op, cit., 1987,

9. I risultati piix significativi di una indagine econometrica sulle
imprese del campione M.C.

L’indagine econometrica sui dati delle piccole ¢ medic imprese del
campione Mediocredito Centrale 1984!! fornisce conferme sul trascina-
mento dei processi di ristrutturazione dalle imprese pit grandi a quelle
minori, le pritne essendovi state interessate nel corso degli anni settanta,
le seconde avendo imboccato la stessa strada all’inizio degli anni ottanta.

I'risultati di maggiore rilievo possono cosl sintetizzarsi:

1987” MEDIOCREDITO CENTRALE, op. c#.: Parte TI {Analisi economettica dei dati di impresa),
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(i) nella spiegazione delle differenze occupazionali tra le impre-
se risulta che la sostituzione tra capitale e lavoro negli anni ottanta &
molto evidente tra le imprese con meno di 100 addetti, quasi nulla tra le
imprese maggiori. Studi precedenti'? avevano messo in evidenza che il
fenomeno era assai presente tra le imprese con oltre 100 addetti dalla
meta degli anni settanta. Oggi questo processo sembra essersi esaurito,
mentre & in pieno svolgimento — con qualche anno di ritardo — tra le
imprese pilt piccole. Una interessante qualifica di come esso si stia
svolgendo deriva dalla seguente constatazione: mentre il processo di
“ringiovanimento” dei macchinari ha le note caratteristiche “labour
saving”, quando esso riguarda ‘edifici, fabbricati e terreni industriali
sembra presente una componente “output expanding” di rilievo.

(ii) Un altro risultato empirico in linea con I'ipotesi del trascina-
mento dei processi di ristrutturazione deriva dalle stime dell’elasticita
occupazione-costo del lavoro: in numerosi settori a medio-alta intensita
di capitale e dimensione prevalente oltre i 100 addetti, tale ¢lasticita &
decisamente cresciuta in valore assoluto tra il 1978 e il 1984 (Tab. 15).

Alla fine degli anni settanta 'occupazione delle imprese di questi
settori/gruppi sembrava del tutto insensibile a variazioni del costo del
lavoro (I'clasticita era, cioé, vicina a zero): in quegli anni il costo del
lavoro era ancora in aumento rispetto al costo di altri fattori ¢ I'elasticita
zero allora rilevata esprimeva limpossibilita delle imprese a ridurre
Poccupazione al di sotto di soglie che sembtavano gia raggiunte, Nel
corso della prima meta degli anni ottanta il costo teale del lavoro si &
ridotto in termini relativi: le imprese che si sono trovate pitt avvantag-
giate sotto questo profilo hanno reagito espandendo 'occupazione al di
sopra dei livelli minimi del 1981. Per contro tra le imprese piu piccole
(al di sotto dei 100 addetti), elasticita occupazione/costo del lavoro si &
notevolmente ridotta nel 1984 rispetto a quella stimata nel 1981,
riproducendo in certa misura la situazione in cui si trovavano molte
imprese di dimensioni maggiori alcuni anni addietro, con livelli occupa-
zionali probabilmente vicini al limite inferiore compatibile con la
propria capacita produttiva.

(iii) Le equazioni della produttivita del lavoro sono stimate
partendo da un modello di determinazione dei prezzi in regime di
concorrenza impetfetta, in cui viene applicato un mark-up sui costi
variabili.

12 B, CONTINI, A. BRERO, R, REVELLL, “Analisi econometrica dei dati delle imprese nelle
indagini Mediocredito Centrale 1968-1973", Studio preparato per i Mediocredito Cenirale, Roma
(1980).
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TABELLA 15

ELASTICITA DELL’'OCCUPAZIONE RISPETTO AL COSTO DEIL LAVORO

Imprese con L < 100 Imprese con 1> 100
1978-1584 1578-1984
2 0 - -0,64 ++
24 —0,21 - —0,54 + +
25 -0,14 - —0,18
3 —0,73 + + —(,28
32 0 - —0,18
34 0 -0,17
, 35 0 ~ 0
i 36 0 0
37 0 - 0
41 -0,25 + =030 + +
42 0 - 0 -
43 0 - -0,30
44 0 - 0 nd.
43 0 - = 0 -
46 —0,10 -0,51 + +
I 47 -0,17 0 -
48 0 - 0 _
Legenda: Tl simbolo + + sta per forte aumento; + ndica aumente; — sta per diminuzione ¢ — — indica forte diminazione,

Quando non ci sono indicazioni 31 intende che Pelasticith non & variata,

Riepélogo:
elasticith in “forte anmento’™
elasticird in “aumento”
clasticith “costante”
elasticitd in “diminuzione”

+
4

y elasticith in “forte dimimuzione” - -

. 5 prappi di imprese di cui 4 con L > 100
1 4 gruppi di imprese di cui 3 con L > 100
1+ 10 gruppi di imprese di cui 5 con L > 100 e 5 con L << 100
: 10 gruppi di imprese di cui 8 con L < 100
1 pruppe di imprese di cui 1 con L < 10D
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L’equazione di base del modello & la seguente:

1 p= (m+h%)(1+h}

dove p = prezzo unitario; m = acquisti per unita di prodotto; w/m =
salario lordo/produttivita = costo unitario del lavoro; h = quota del
costo del lavoro che I'impresa percepisce come costo variabile (0 < h <
1); A = mark-up, costante in breve periodo. Nella versione piti nota del
modello, tutto il lavoro & fattore variabile, ¢ quindi h = 1. La (1)
consente di giungere ad una specificazione stimabile dell’equazione
della produttivita, in cui @ possibile identificare i due parametrih e A, Si
ottengono cosi confronti sulla variabilita di h nel tempo, ¢ quindi
indicazioni sulle maggiori o minori condizioni di flessibilita nella
struttura dei costi delle imprese. Le stime delle quote dilavoro variabile
h, calcolate per alcuni settori manifatturieri su cross-section temporali
1977-1981-1984 sono riportate nella tabella 16. Mentre tra il 1977 e il
1981 si ha una netta caduta, a testimonianza di un notevole irrigidimen-
to delle condizioni generali di costo — e pil specificatamente del costo
del lavoro — tra il 1981 e il 1984 la tendenza si rovescia e in tutti i settori
st nota un ritorno verso strutture di costi di produzione caratterizzate da
maggiore flessibilita,

TABELLA 16

STIME ECONOMETRICHE DELLA QUOTA % DI LAVORO VARIABILE
(1977-1981-1984)

Settore Cod. ISTAT 1977 19819 1984
Carpenteria metallica (316) 100 65 73
Costruzione macchine utensili (322). 100 51 60
Tessile {436) 98 52 33
Abbigliamento (453) 80 40 72
Mohilio (467) 100 44 463
Gormtna (483) 100 58 &7

Fonts; Nostre elaborazioni per 3 ISTAT - Indagine Annuale Prodotto Lordos b MEDIOCREDITO CENTRALE.

(iv) Un altro elemento di interesse & fornito dall’esistenza di
processi di riorganizzazione interna tra le imprese piti piccole con effetti
rilevanti sulla produttivita, Una variabile che coglie questo fenomeno &

¢
!
t

Grandi e piccole imprese industriali i Tralia: ... 359

la quota di “colletti blu” sul totale degli addetti: tanto pit questa &
ridotta, tanto pit riflette un’impresa volta al mercato, alla ricerca e
sviluppo, all’innovazione tecnologica. Nella spiegazione delle differenze
di produttivita 'impatto di questa variabile & estremamente significativo
tra le imprese piccole, mentre non lo & affatto tra quelle piti grandi; alla
fine degli anni settanta — con un modello identico e con dati della
stessa natura — si riscontrava una situazione quasi opposta.

10. Conclusione

Quando le societd raggiungono un cetto livello di affluenza, i
modelli di domanda si evolvono: gli effetti di reddito spostano la
domanda dei consumatori dai beni di prima necessiti ai prodotti di
qualita elevata, ai beni con servizi incorporati, ed ai servizi di vario tipo

(finanziari, amministrativi e assicurativi, personali, per il tempo libero,

ecc.),

All’interno del sistema produttivo si sviluppano le tendenze gia in
atto in direzione di una pit elevata divisione del lavoro. Da un lato
continuerad ad espandersi la domanda di servizi per le imprese, e a
rafforzarsi la tendenza ad affidare all’esterno la fornitura di lavorazioni
specialistiche. Dall’altro lato non verrd meno la tendenza a trasferire
alcune produzioni manifatturiere di setie, ad alta intensita di lavoro ma
a modesto contemito tecnologico, in direzione dei paesi di nuova
industrializzazione, provocando un ulteriore declino dell’occupazione
industriale sia in termini relativi sia in termini assoluti. Cid si realizzera
quasi indipendentemente dal tasso d’innovazione tecnologica: vi sono
infatti settori merceologici in cui I'inhovazione & condizione necessaria
per rallentare il declino dei paesi industrializzati, consentendo di
mantenere un vantaggio competitivo nei confronti dei paesi di nuova
industrializzazione concorrenti e ritardando il trasferimento dei processi
produttivi verso quei paesi.

Di conseguenza, i settori sui quali ricadra una fetta crescente di
domanda da parte sia delle famiglie sia delle imprese sono quelli in
grado di fornire:

— prodotti di consumo di qualitd;
— prodotti e componenti innovativi a tecnologia avanzata;
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— semi-lavorati e componenti ad elevato grado di specializ-
zazione; :

— servizi alle imprese ad alto grado di professionalita;
— servizi alle persone (anche di tipo tradizionale);
— attivitd per il tempo libero.

A questi, tutti producibili dal settore privato dell’economia, biso-
gna aggiungere una lunga serie di servizi di natura strettamente
pubblica, anch’essi caratterizzati da una domanda rapidamente crescen-
te, connessi alla sanita, all’assisténza agli anziani, ecc..

Limitando ['attenzione al settore privato dell'economia, si pud
rilevare che il terreno in direzione del quale si evolvera una larga fetta di
domanda futura & quello tipico dell'impresa piccola o medio-piccola.
Dove qualita, personalizzazione, precisione, affidabilita sono le caratte-
ristiche piti desiderate dai consumatori {persone e imprese), le econo-
mie della produzione su larga scala vengono spesso meno: diventano
indispensabili una notevole flessibilita produttiva, la capacita di lavorare
su piccoli lotti, frequenti adattamenti rispetto agli stardard prevalenti.
Le dimensioni ottimali d’impresa si riducono; gli investimenti in
macchinari e attrezzature perdono terreno rispetto a quelli in capitale
umano. In molti settori ad alta tecnologia — come suggerisce la teoria
del ciclo del prodotto — si trovano condizioni che favoriscono la
dimensione medio-piccola. Nella maggior parte dei settori terziari
prevalgono dimensioni produttive ridotte, un basso rapporto capitale-
prodotto, tecnologie ad alta intensiti, non di rado molto “skill-
intensive”.

C’¢ da chiedersi se questo quadro apparentemente favorevole allo
sviluppo delle piccole imprese, non tagli fuori in modo del tutto
irrealistico le prospettive della grande impresa.

La risposta & che la grande impresa non sta piii da tempo puntando
le sue carte sul momento della produzione in senso stretto, quanto su
strategie organizzative e di coordinamento di un numero sempre
crescente di fornitori e subfornitori, di assemblaggio su larga scala, di
potenziamento delle reti di commercializzazione in modo diretto e
indiretto (tramite accordi e contratti speciali che costituiscono essi stessi
notevoll innovazioni rispetto al passato), di accordi volti alla “cross-
fertilization” tecnologica e nel settore dell’innovazione, di diversifica-
zione finanziaria.

La grande impresa, che fino a vent’anni fa reinvestiva i profitti o la
liquidita consentitale dal sistema bancario nell’ampliamento della pro-

[
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pria capacita produttiva (perché vi erano ancora economie di scala da
sfruttare all’interno della propria struttura organizzativa), oggi trova pit
conveniente acquisire il controllo di un’altra impresa e remunerare il
proprio investimento con i profitti che I'imptesa acquisita promette di
guadagnare in modo autonomo. In prospettiva, quindi, il numero di
piccole imprese finanziariamente indipendenti & destinato a ridursi;
quelle piu profittevoli o potenzialmente tali saranno piti sovente oggetto
di proposte di partecipazione finanziaria da parte delle imprese maggio-
ri; il furnover proprietario tendera ad intensificarsi.

Se da un lato il terreno produttivo & favorevole allo sviluppo delle
piccole imprese, & anche vero, dall’altro lato, che i meccanismi di
selezione naturale diventeranno piti rigorosi. In un ambito istituzionale
in cui le piccole imprese sono tutte indipendenti, & possibile che aziende
meno profittevoli e aziende piti profittevoli coesistano anche a lungo,
mantenendo costante la propria dimensione anche se persistono diffe-
renziali di profitto che perd non consentono veri e propri salti di qualita
e di struttura organizzativa. Per contro, in un mercato in cui vi siano
incentivi all’acquisizione e alla partecipazione finanziaria (nonché stru-
menti istituzionali che rendano possibili queste operazioni) le imprese
“migliori” verranno acquisite ¢ potenziate ¢ I'imprenditore premiato
con un “capital gain”: in quei casi si renderd possibile quel salto
organizzativo che portera le imprese acquisite ad espandere le proprie
quote di mercato a scapito delle concorrenti meno dotate, per le quali
P'eliminazione dal mercato potrebbe diventare inevitabile,

A cio si aggiunga la scadenza comunitaria del 1992 — il completa-
mento del mercato interno — per concludere che il futuro delle piccole
¢ medie imprese, non solo di quelle italiane, sard caratterizzato da
concorrenza crescente in tutti i mercati, nei quali i processi di selezione
tra le imprese pit efficienti e quelle meno efficienti avverranno con
maggiore rapiditd, incisivita e rigore. La struttura produttiva italiana ne
uscira rafforzata alla lunga, ma & necessario che tutti i protagonisti
accelerino i tempi per prepararsi a fronteggiare la nuova situazione e
gestirla al meglio,

Bruno CoNTINI




